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Internet et le travail des enseignants : 
effets de surface et courants profonds 

Université d’automne du SNUIPP, octobre 2009  

« Tandis que les siècles s'écoulent, la masse des ouvrages 
s'accroît sans cesse, et l'on prévoit un moment où il serait 
presque aussi difficile de s'instruire dans une bibliothèque que 
dans l'univers, et presque aussi court de chercher une vérité 
subsistante dans la nature, qu'égarée dans une multitude 
immense de volumes.… » 

Diderot 
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Parcours… 

1.  On trouve tout sur Internet 
2.  Des changements potentiels profonds pour l’école 
3.  Les associations d’enseignants, une avant-garde ? 
4.  Un nouveau regard sur la profession enseignante 
5.  Des conditions institutionnelles 

Internet et le travail des enseignants : 
effets de surface et courants profonds 
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On trouve tout sur Internet… 
(dimanche 4 octobre 2009, 10h25) 
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On trouve tout sur Internet… 
(vendredi 23 octobre 2009, 7h13) 
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On trouve tout sur Internet… 
(dimanche 4 octobre 2009, 10h25) 
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On trouve tout sur Internet… 
(lundi 5 octobre 2009, 9h10) 
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On trouve tout sur Internet… 

Exemple, le Journal des Instituteurs, de 1858 à 1940 
http://www.inrp.fr/numerisations/les_calendriers.php?periodique=1 



16

On trouve tout sur Internet… 
Le journal des instituteurs, 27/08/1911 (numero 49), p. 14 

http://www.inrp.fr/numerisations/les_calendriers.php?periodique=1 
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On trouve tout sur Internet… 
(à condition de poser les bonnes questions avec les bons mots-clés, 
et de pouvoir évaluer la qualité des réponses… et de leurs auteurs) 

Exemple, le dictionnaire pédagogique de Ferdinand Buisson 
http://www.inrp.fr/edition-electronique/lodel/dictionnaire-ferdinand-buisson/) 
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On trouve tout sur Internet… 
Le dictionnaire pédagogique (1911) de Ferdinand Buisson… 
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On trouve tout sur Internet… 
Le dictionnaire pédagogique (1911) de Ferdinand Buisson… 
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On trouve tout sur Internet… 
(aussi des outils génériques) 
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On trouve tout sur Internet… 
Le résultat d’une multiplication ou la capitale de Transylvanie… 
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Evolutions et impact du numérique 
•  nouvelles formes de travail des enseignants ; évolutions chez les 

jeunes enseignants (Pochard 2008) ; 
•  une « dynamique du collectif » (suscitée par Internet) (ibid.). 
« Voilà donc ce que change la numérisation : elle fabrique des 

communautés virtuelles, flottantes, illimitées, insaisissables, mieux 
qu’aucun livre  » (Pédauque 2006) 

De nouveaux projets (e-Éduc 2008, école rurales 2009, mission 
Fourgous)  

•   créer une plate-forme d’identification et de présentation des ressources 
et des usages ; accompagnement, aide en ligne, mutualisation dans les 
projets d’établissements numériques (mission e-Éduc 2008) 

•   équipement et sécurisation ; ressources numériques ; prise en main et 
formation ; usages pédagogiques (plan numérique écoles rurales) 

Des changements potentiels profonds 
pour l’école 
Ce que dit… et fait l’institution 
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Sites personnels, sites associatifs 
Sites fondés sur des recherches sur l’enseignement : 
•  Pégase 
(Physique-Chimie, INRP) ; 
•  EducMath 
(Mathématiques, INRP). 

Sites institutionnels  
de grande ampleur :  
•  Educnet ; 
•  Enciclomedia 
(Mexique) ;  
•  Enlaces (Chili). 

 

Des changements potentiels profonds 
pour l’école 
Ce que font les acteurs 
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Des changements potentiels profonds 
pour l’école (mission Fourgous) 
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Des changements potentiels profonds 
pour l’école (mission Fourgous) 
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Des changements potentiels profonds 
pour l’école 
Résultats d’une enquête européenne (7 juillet 2009) 

http://insight.eun.org/ww/en/pub/insight/school_innovation/
best_practice/steps_findings_presented.htm 

-  Indicators should address parameters such as school leadership, level of drop-outs 
and heterogeneity, and assess the impact on learning outcomes. 

-  There seems to be a new trend in the focus of impact studies, which is shifting from 
looking at ICT impact per se to how ICT is used in pedagogical processes. 

-  The link between the 21st century competences (where creativity and innovation play 
a central role) and the abilities required and developed through interaction with online 
social networks and digital games was stressed likewise. 

-  How to engage policy makers in understanding what comes out of evidence, as 
researchers and policy makers still don’t seem to speak the same language. 

- Teachers need to be helped to fully think digital. Now the priority should be to invest 
in further continuous professional development. 
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Des changements potentiels profonds 
pour l’école 
Recherche Innovative Schools (2008) 

http://www.inrp.fr/publications/edition-electronique/documents-travaux-recherche-
education/BT070.pdf 

Ecole Chateaudun 2.0 
« Alimenter un blog, le site de 
l’école, l’ENT… demande du 
temps et des compétences de 
haut niveau… » 
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Des changements potentiels profonds 
pour l’école 
Recherche Innovative Schools (2008) 
« Parce que le TBI offre des fonctionnalités 
d’affichage, il est utilisé comme un 
vidéoprojecteur […].  
Même si on peut déplorer que cet usage 
reproduise la situation pédagogique qui 
consiste à envoyer au tableau un seul 
élève à la fois et qui donne au reste de la 
classe un rôle d’écoute et d’observation, 
les expériences conduites séduisent : 
possibilité de rendre visible à toute la 
classe chaque production individuelle, 
textes modifiables, usage des effets 
typographiques et des couleurs comme 
aide à la compréhension et à la captation 
de l’attention, lecture collective de 
documents multimédias, etc. »  
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Des changements potentiels profonds 
pour l’école 
Les ressources en ligne 

Retour au boulier (Gueudet 2009) 
Complémentarité manuel scolaire et 
ressource en ligne (boulier virtuel) 
Condition de mise en œuvre de la 
séquence et de validation des 
propositions des élèves 
Motivation des élèves, succès 
rapides (procédures rapides d’essai-
erreur) 
Transfert à un environnement papier-
crayon difficile 
Un questionnement nécessaire de ce 
qui a été appris, dans l’activité, du 
fonctionnement du boulier http://cii.sesamath.net/lille/exos_boulier/index.php  
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Parcours… 

1.  On trouve tout sur Internet 
2.  Des changements potentiels profonds pour l’école 
3.  Les associations d’enseignants, une avant-garde ? 
4.  Un nouveau regard sur la profession enseignante 
5.  Des conditions institutionnelles 

Internet et le travail des enseignants : 
effets de surface et courants profonds 
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1) Des associations en développement très rapide… 

•  l’exemple de Sésamath (« les mathématiques pour tous ») 
•  une association de 100 personnes, un site collaboratif réunissant 5000 
d’enseignants ; 
•  100000 connexions sur son site chaque matin ; 
•  d’autres associations Weblettres, Clionautes… 
2) Des questions à des membres des associations… 
•  c’est quoi, pour vous, une bonne ressource ?  
•  c’est quoi, pour vous, la mutualisation, le travail coopératif, 
collaboratif ? 
•  qu’est-ce qu’il faut pour que cela marche ? 
•  quel est votre apport à la vie de l’association ? 
•  faire un schéma représentant l’association, et se situer dans le 
schéma. 

Les associations d’enseignants en ligne,  
voyage à l’intérieur… 
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Histoire des associations, des processus qui se ressemblent : 
•  mutualisation (sites, listes : informations, cours, expériences…) ;  
•  et/puis coopération, dans la dynamique de la mutualisation (chantiers : 
organisation de répertoires, modération de listes, revues, développement logiciel) ;   
•  et/puis collaboration, dans la dynamique de la coopération (diaporamas, manuels, 
métablogs, articles collectifs…). 
Des organisations qui se ressemblent : 
•  cercles concentriques ; 
•  liés à la fois au type de travail et à l’implication. 

Mut 
Mut Mut 

Coop Coop 

Coll 
Idée de sas : 
formation, co-
modération…

Décours temporel 

Les associations d’enseignants en ligne,  
voyage à l’intérieur… 
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•  une première représentation, liée au point de vue « dirigeant » ; 
•  un modèle pyramidal, correspondant aux cercles concentriques ; 
•  place des différents projets (manuel, Mathenpoche, etc.) ? 

Adhérents de Sésamath
(producteurs des ressources,
représentants de l’association)

Salariés de Sésamath
(contacts avec l’extérieur,
développeurs d’outils

Autres associations, 
éditeurs
Associations : Weblettres, 
Clionautes, Framasoft, APMEP, 
manuels sans frontière, Auxilia
Editeurs : Génération 5, Transfaire

Institutions

(inspections, rectorats, 
ministères, conseils 
généraux, IREM, IA 59)

Utilisateurs

(professeurs, élèves, 
parents, formateurs)

CA de Sesamath
(décisionnaire, 
élu par les membres de Sésamath)

Sésamath 

Les associations d’enseignants en ligne,  
Le cas de Sésamath… 
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Clionaute, 
autres associations

Educ. Nat.

Sésamath

Projet 
manuel

Projet 
corrections

Projet 
cahier

Autres nombreux 
projets

•  une autre représentation, liée au point de vue « membre actif » ; 
•  privilégiant les groupes de projet ; 
•  espaces complémentaires plutôt que cercles concentriques. 

Les associations d’enseignants en ligne,  
Le cas de Sésamath… 
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Sésamath, une association pour susciter le travail collaboratif 
des professeurs ; un ensemble de projets pour discuter, 
concevoir, partager, faire évoluer des ressources 
Un ensemble de ressources de différents niveaux, logiciels 
dynamiques, animations, exercices, manuels 

Les associations d’enseignants en ligne,  
Le cas de Sésamath… 
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Un des projets phare de l’association : Mathenpoche, des 
centaines d’exercices librement téléchargeables, que l’on peut 
commenter ou enrichir 

Les associations d’enseignants en ligne,  
Le cas de Sésamath… 
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LaboMep : une interface « laboratoire » de conception, 
d’expérimentation, et de mutualisation de ressources, à partir du 
vivier initial de Mep (Math en poche), une version adaptée pour 
travailler en réseau dans une classe. 

Les associations d’enseignants en ligne,  
Le cas de Sésamath… 
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Le cas de Pierre, un membre de Sésamath : des ressources en 
évolution permanente, dans un mouvement d’échanges avec les 
élèves dans les classes, les professeurs de l’établissement et 
les répertoires de l’association (Gueudet et Trouche, to appear) 

Les associations d’enseignants en ligne,  
Le cas d’un membre de Sésamath… 



Pierre dans sa classe : 
-  une disposition des lieux pour favoriser 
l’orchestration des discussions de classe ; 
-  une diversité de sources d’information – et 
de signes - à confronter, discuter (tableau 
blanc interactif et tableau noir) ; 
-  une alternance de travail autonome des 
élèves et de discussion de classe. 

Les associations d’enseignants en ligne,  
Le cas d’un membre de Sésamath… 



Pierre dans sa classe et hors la classe : 
-  diversité d’outils, anciens ou nouveaux ; 
-  un laboratoire dans et hors les murs de la 
classe (utilisation de Google pour des 
multiplications…) ; 
-  un laboratoire dans et hors le temps scolaire 
avec les élèves (création d’un site de 
problèmes en ligne avec ses classes) ; 
- - un laboratoire sans murs avec les 
professeurs (LaboMep). 

Les associations d’enseignants en ligne,  
Le cas d’un membre de Sésamath… 



Pierre coordonne un groupe de professeurs 
d’école qui conçoivent et expérimentent des 
fiches de mathématiques pour leurs classes… 

Les associations d’enseignants en ligne,  
Pierre et les fiches math premier degré 



Les associations d’enseignants en ligne,  
Pierre et les fiches math premier degré 



Les associations d’enseignants en ligne,  
Pierre et les fiches math premier degré 
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Mutualisation, coopération et collaboration 
Le travail coopératif repose sur plusieurs personnes qui interagissent dans un but commun 
mais se partagent les tâches, alors que le travail collaboratif se fait en collaboration du 
début à la fin, sans diviser les tâches (Dillenbourg 1999) 
Des concepts au centre des discours des membres des associations 

Des réalités intriquées pour les membres des associations 
 « Coopératif = collaboratif, le dialogue en plus » 
 « Coopératif = forme incomplète du travail collaboratif » 
 « Travailler ensemble, j’imagine », « Un travail à plusieurs, mais je ne  
 différencie pas trop du travail coopératif », « projet fédérateur » 

La mutualisation n’est pas une forme primitive de la collaboration, elle 
porte en germe toute la richesse du travail collaboratif 
 « Agrégation de différents travaux », « Echange gagnant-gagnant »   
 « Le don, la gratuité, le partage, l’ouverture sur le travail des autres », 
 « Aucune obligation de donnant-donnant, mutualiser = acte gratuit […],  
 chacun prend ce dont il a besoin, et ne donne que lorsqu’il en est capable » 

Un nouveau regard sur la profession 
enseignante, ce que nous montrent les associations 
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Des communautés de pratique … 
Naturelles ou cultivées, les CoP supposent trois critères : engagement partagé, participation 
commune, réification de la pratique (Wenger 1998)  

… au cœur des associations 
 Engagement : « une passion commune », « une vision commune », « une envie  
 très forte », « un besoin, une envie, d’un grand nombre de personnes » ; 
 Participation : « un démon : le démon du partage », « participation active à un  
 ouvrage collectif », « élaborer ensemble un ensemble de ressources » ; 
 Réification : « Cette communauté géante, cette salle des profs immense, cette  
 banque où piocher… »  

A la périphérie, moins de participation, mais de la reconnaissance… 
 « Il faut que certains mouillent leur chemise pour le site et je les en remercie… ». 

Penser les conditions de la dialectique participation/réification 
 « Une interface technique simple »,  
  « Être simple et humble, douter, chercher, questionner… »,  
 « Il faut un chef serein (on l’a…) », « des modérateurs efficaces et rapides », 
 « Permuter les responsabilités, intégrer les nouveaux participants »… 

Un nouveau regard sur la profession 
enseignante 
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Associations et formation 
 Formation des jeunes collègues : « Cela permet d’apporter aux 
 jeunes professeurs une formation post-IUFM plus que précieuse »  
 Formation interne, au-delà de la technique  
Associations et évolutions de carrière (Audran et Pascaud 2006) 
  Validation d’acquis : « L’association m’a aussi permis de valider de 
 nombreuses compétences du C2i2e »  
 Modification de trajectoires professionnelles : « j’ai été ‘repérée’  et 
depuis 2 ans je fais partie de l’équipe académique du Datice » 

Développement professionnel dans les communautés virtuelles  
(Daele 2006) 
 Echanges, partage d’expériences, analyse, débat, nouvelles  
 méthodes : « je suis devenue un professeur en constant dialogue 
 avec des milliers de collègues », « ouvrir de nouveaux horizons » 

Un nouveau regard sur la profession 
enseignante 
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Savoir d’expérience et praticien réflexif (Schön 1993)  
« je pense que grâce aux listes de discussion et au partage des documents, 
j’ai gagné dix ans d’expérience et ce n’est pas rien » « des sujets de 
réflexion sur les pratiques enseignantes »   
Relations institutions/associations 
« Pour ma part, il semblerait que l’institution (je parle des inspecteurs) n’ait 
pas vu d’un très bon œil ma participation à WebLettres ; lorsque l’on n’est 
pas lié à l’inspection, on passe pour un électron libre, un concurrent… ». 
Associations envers l’institution 
« Les listes de diffusion ont atténué le monopole de l’information 
hiérarchique descendante » (Letouzey, cité par Devauchelle 2006)  
Institution envers les associations 
Méfiance, puis intervention orientée vers la normalisation (Devauchelle 
2006).   
   

Un nouveau regard sur la profession 
enseignante 
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Modèles de fonctionnement associatif ? 
•  comment impliquer, former plus de gens dans le travail collaboratif ?  
•  comment intégrer de nouveaux membres tout en faisant face aux effets 
d’échelle ? 
•  relation aux établissements, à l’institution, aux associations professionnelles ? 
•  quel équilibre entre salariat et bénévolat (pour Sésamath) ? 
•  quel travail coopératif entre prof. des écoles et prof. de collège ? 
•  comment expliquer ce qui ne marche pas ? 
Comment assurer la qualité des ressources ? 
•  associé à : permettre l’adaptabilité, développer des ressources vivantes 
•  intégrer les apports des utilisateurs (commentaires, historique, CV des 
ressources etc.) 
•  des ressources soutenant l’analyse des contenus, des choix didactiques,  
•  est-il possible de faire de la qualité en mutualisant, en collaborant ? 
•  quelle place dans le secteur de l’édition pédagogique ? 

Un nouveau regard sur la profession 
enseignante, questions pour les associations… et la recherche 
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Parcours… 

1.  On trouve tout sur Internet 
2.  Des changements potentiels profonds pour l’école 
3.  Les associations d’enseignants, une avant-garde ? 
4.  Un nouveau regard sur la profession enseignante 
5.  Des conditions institutionnelles 

Internet et le travail des enseignants : 
effets de surface et courants profonds 
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Des conditions institutionnelles… 

Ressources techniques et ressources humaines 
•  ne pas refaire les erreurs du plan Informatique pour tous (1985) 
•  l’investissement humain, un coût aussi élevé que l’investissement 
technologique 
Le temps et l’engagement 
•  le développement d’une profession ne peut se penser comme le 
développement d’une association 
•  le temps du travail documentaire 
•  la confiance dans l’institution une condition du développement 
professionnel 
Formation, co-formation, accompagnement 
•  un renouvellement nécessaire 
•  penser formation, collaboration, ressources et travail dans le 
classe 
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Un catalogue de parcours de formation en ligne  
•  motivation initiale, intégration des TICE ; 
•  toutes disciplines, premier et second degrés,  TICE ;  
•  production de parcours de formation continue ; 
•  formations hybrides, basées sur la production collective de 

séquences de classe ;  
•  un parcours de formation comporte 7 étapes 

Des conditions institutionnelles… 
Le programme Pairform@nce, pilotage du ministère 
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Des conditions institutionnelles… 
Les questions cruciales de formation, la réponse Pairform@nce 
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Des conditions institutionnelles… 
Le programme Pairform@nce, catalogue, fabrique et bac à sable 
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Un projet de production de parcours de formation et de recherche  
INRP, CREAD, IREM de Montpellier et de Rennes, IUFM de Bretagne, 

académies de Montpellier et Rennes, convention SDTICE 
Trois parcours, simultanément conçus et testés en 2007-2008  
En mathématiques et géomatique (géographie et SVT) 
Les formations expérimentales ont amené des modifications des parcours 

prévus. Interventions des stagiaires, des formateurs, partenaires du 
processus de conception (intérêt des observations croisées) 

Notion d’assistants de formation 
Suivi de l’appropriation en 2008-2009  
Faire sien un parcours, c’est y mettre du sien 
Penser les processus d’appropriation comme des processus 

d’enrichissement mutuel 
Nécessité du temps, de la présence, d’une diversité de rôles (n particulier 

de formateurs…)  
Suivi des stagiaires en 2009-20010…  

Des conditions institutionnelles… 
Le programme Pairform@nce, recherche associée 
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Des conditions institutionnelles… 
Le programme Pairform@nce, aussi pour le premier degré 
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Des conditions institutionnelles… 
Le programme Pairform@nce, des parcours à emprunter… 
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Penser « ressources » 
Une nouvelle conceptualisation de ce qui « re-source » le travail du professeur 
(Adler 2000) 
Professeur = enseignant-concepteur, un nouveau regard sur le temps et l’espace 
du travail du professeur, en classe et hors classe 

Un nouveau regard sur conception et usages 
Une frontière poreuse, penser la contribution essentielles des acteurs très en 
amont du processus de conception 
Articulation documentation individuelle/collective 
Action conjointe des acteurs (concepteurs, formateurs, professeurs, élèves…) 
Institutions/associations, comment penser la qualité des ressources (cf. Intergeo) ? 

Les collectifs hybrides, un bel avenir ? 
IREM, INRP, Pairform@nce, associations, nouveaux rapports à la recherche 
Etudes impliquant différents champs de recherche  
Les traces d’usages (réflexivité) : informatique, didactique… 
Les « bonnes ressources » : ergonomie, didactiques, sciences de l’éducation 

Des conditions institutionnelles 
Plus généralement, perspectives de recherche… 
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Un ouvrage à paraître 

Regards croisés de différents champs 
(didactique des mathématiques, 
histoire, ingénierie documentaire et 
informatique), de différents pays 
Un questionnement des pratiques, de 
la profession et de ses ressources 
Une analyse conjointe des genèses 
documentaires, communautaires et 
professionnelles  

Des conditions institutionnelles 
Du côté de la recherche… 

Gueudet G. et Trouche L. (2010), Ressources vives. Le travail 
documentaire des professeurs, le cas des mathématiques, INRP et 
PUR 
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Croire que les inégalités face à la culture seront abolies par ce nouveau 
média est illusoire : l’école demeure première […] 

Dans le monde réel, il y a des rues, des bâtiments… Chacun peut distinguer 
une épicerie d’une école, une mairie d’un garage. Je crois que civiliser 
Internet, c’est permettre à chacun de s’y retrouver facilement. C’est réussir 
ce que l’Italie a réussi à la Renaissance, c’est-à-dire la création d’un 
véritable espace d’économie, de savoir et de culture […]. 

Internet n’est pas un éternel présent du savoir. Il bouge, il change, il mute, il 
s’actualise, bref, il vit. Donner une mémoire à Internet, notamment à travers 
la création d’un dépôt légal, permettra de le resituer dans l’histoire des 
techniques et des médias. D’un espace de compilation des mémoires 
individuelles et de consommation anarchique des savoirs, il pourra peut-être 
devenir une source où s’élaboreront de nouveaux destins collectifs, donc 
une histoire (Hoog 2009). 

Effets de surface, courants profonds et 
conditions de navigation… 
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Internet et le travail des enseignants : 
effets de surface et courants profonds 

Université d’automne du SNUIPP, octobre 2009  
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Université d’automne du SNUIPP, octobre 2009  
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Université d’automne du SNUIPP, octobre 2009  
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luc.trouche@inrp.fr 

Université d’automne du SNUIPP, octobre 2009  
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