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LA NOTION DE « RESSOURCES »

Approche générale des ressources

Etymologiquement, ressource vient de roregere» «rectus» qui signifie diriger, puis
«surgere» se mettre debout, s’élever.Resurgere» ou «ressourdre» au XlI° siecle
signifient rejaillir. Dictionnaire étymologique du francaites usuels du Robert. Paris, Le
Robert, 1983.)

La ressource est associée au pouv@ingemble des personnes, des habiletés et des qbjets
favorisent le développement d'un individu, notantngen permettant le développement du
pouvoir.» Baron, J. & Kreps, D. (1999)S{rategic human resource®New York: John
Wiley.)

Grace a Internet, beaucoup d’informations sontignel aujourd'hui, et, selon le modele
implicite de I'apprentissage auquel on se réfereconsidere ou non que toute information
puisse étre une ressource pour I'enseignant.
= Considérer que toute information présentée et lbiglonnée peut constituer une
ressource, c’est s’inscrire dans un cadre cogsividans lequel I'apprentissage
correspond a I'acquisition de connaissances. Ldymteur de ressources est un expert
qui structure les connaissances et celui qui vepiteandre doit préter attention et avoir
une structure cognitive qui lui permet d’apprendre.
= Dans une approche constructiviste, I'apprenantcira ses connaissances, partant
son exploration des ressources. Le producteur skoueces peut mettre a disposition
des éléments mais il sait qu'il ne peut pas gardetir appropriation et il laisse a
'apprenant une navigation plus libre. L’apprenestherche, structure et organise les
informations auxquelles il accéde pour construge cbnnaissances.
= L’approche socioconstructiviste s’appuie sur le agaggme constructiviste, mais
apprenant n’est pas seul pour construire ses aemances, il est dans un
environnement social dans lequel autrui joue umetfon majeure d’étayage ou de
déstabilisateur de représentations.

Pour conclure sur les ressources

On peut considérer qu’est ressource tout ce quiriser le développement. On distingue alors
les ressources matérielles, organisationnelles,sopeelles, sociales. Les ressources
personnelles comprennent notamment les ressoureetgles, qui, en psychologie cognitive,

sont associées a la capacité de traiter des infamnsacomplexes.

Les données recueillies pourraient permettre diiatger la professionnalité enseignante, en
reliant la question de ressources d’'une part aumes professionnelles qui permettent a
'enseignant d’évaluer la qualité et le sens detsmvail, d’autre part au contexte d’action.
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LA NOTION DE « DOCUMENT »

Approche générale du document

L’origine étymologique du mot document est plutéti, documentunvient dedocerequi
signifie enseigner.

Selon Roger Pédauque (2003), la notion de docusiappuie sur deux fonctions : la preuve
et le renseignement. Ceci contraint fortement ongainsi, on ne pourra parler de document
gue lorsque ces fonctions seront présentes. Du, tespicoup d’'informations présentes sur le
Net n'ont pas valeur de document, et en conséquan@nd un enseignant fait état des
ressources qu'il utilise il peut étre intéressantd poser la question de leur nature ou non de
document. Mais aujourd'hui, les fonctions se stargées, la preuve équivaut plus ou moins a
la valeur d’évidence et le renseignement a la valénformation. La valeur d’évidence peut
étre reliée aux normes de référence de I'enseignant

S’appuyant sur la distinction linguistique entrentsixe, sémantique et pragmatique, Roger
Pédauque distingue trois manieres d’aborder lerdeat:

= Le document comme forme. Le document numérique ocemdp des données
structurées plus leur mise en forme. Alors queldegages documentaires ont été
créés suite a I'explosion des documents a la fixXk? siecle, aujourd'hui, le lecteur
n’est pas encore guidé dans son appropriation dundent numérique.

Y Selon Jamet (1998 le format de présentation influence la lectute la
compréhension.

» Le document comme signe : le document donne umtséatune information. Le
document numérique correspond a un texte inforrmé ges connaissances ou bien
encore un texte informé plus des ontologies.

% Dans une approche cognitiviste, les éléments péugdr analysés par un
systeme de connaissances en vue de préparer lencpenr le lecteur car le
concepteur construit un document correspondant s représentations et
I'indexation elle-méme refléte ses représentations.

% Dans une approche constructiviste, I'accent est suisle sens que donne le
lecteur qui interprete ce qu’l lit dans un congexqgui influence sa
compréhension, ses intentions...

= Le document comme méedium. Le document est portemodmes et il est utilisé a des
fins sociales. Mais le développement du Web pettagpression de tous les acteurs
et conduit a la disparition de I'aspect normé deuwhoent. Le document numérique
correspond a un texte plus une procédure. LessaldilWeb permettent de repérer les
acces et de reconstruire la trace des relationalesc

Pour conclure sur le document

Pour les auteurs, le document est umatité mixte composée d'un ensemble de ressources e
d'un schéme d'utilisation de cet ensemble de resssupour une classe de situations
donnée»?

Il s’agit d’'une définition spécifique du documenti genvoie a I'approche constructiviste de
I'activité humaine, considérée comme une activéddrdnsformation des objets.
= L'approche instrumentale développée par Pierre idabast un cadre adapté si I'on
considére la ressource, objet sur lequel se prédaiton, comme un artefact.
= L’instrumentation renvoie a la transformation diessous l'influence de la ressource.

! Jamet, E. (1998). L'influence de formats de prést@m.Revue de Psychologie de I'Educatidn Pages 9-35.
2 .
Glossaire

Catherine Loisy — INRP — EducTice 2



Approche documentaire du didactique — Analyse du si te

= L’instrumentalisation renvoie a la transformatianld ressource par le sujet.

En revanche, I'aspect reconnaissance sociale duntert est a nuancer :
= Par rapport aux travaux de Pédauque, on peut dedegdocument dont il est question
a valeur de preuve et d’évidence pour un sujet éajui construit le document et lui
accorde une valeur d’évidence et d’'information,bien pour une collectivité donnée
gui reconnait et accepte ces valeurs.

METHODOLOGIE

Questionnement

Sur le site, deux questions apparaissent commeeitarours d’étude :
= guels modes d’exploitation de ces données ?
= quel retour réflexif proposer aux enseignants algréscueil de données ?

Cela amene d’autres questions en fonction de faatem.
= Parmi les données recueillies, certaines corregund une hiérarchisation des
ressources par le sujet. Ces données peuvent geasesur le sens du travail
documentaire du sujet.
= Certaines données correspondent au passé et auléstuessources, elles donnent un
apercu de la vie des ressources. Qu'est-ce quieamet d’instrumentation, de
contexte... amene le sujet a transformer une ress@urc

& La ressource, produit d’un travail documentaireéaatire est réinjectée dans le
systéme pour une nouvelle transformation.

& Quand une ressource est retravaillée, re-instruatiséé, il serait intéressant
d’interroger les aspects sur lesquels portentrsstormations et de voir si la
place de la ressource dans la hiérarchie des messowest modifiee avant,
pendant ou apres la transformation.

= Une comparaison des ressources de plusieurs eastsgru de la hiérarchie des
ressources entre plusieurs enseignants s'appuyatesmémes ressources peut étre
aussi une piste de réflexion.

Mais la question pourrait aussi porter sur d’aup@sits.
= L’inscription des ressources et du travail docuraeatdans l'activité de I'enseignant
au sens d’Engestrdm nécessiterait d’élargir lesstipres pour connaitre les
représentations du sujet.
U Sur son groupe d’appartenance c'est-a-dire la coranté qui selon lui partage
les mémes ressources ;
U Sur les regles qui régissent son activité c'esteéalds normes, les conventions,
les habitudes qui influencent le processus ;
U Sur la division du travail c'est-a-dire comment Hs&rarchie ou ses pairs
interagissent avec lui dans le processus docunmentai
= En questionnant l'efficacité, les ressources paemtaétre interrogées sur leur
adéquation avec les intentions didactiques.
» Les ressources ou la hiérarchie des ressourcesEnirétre interrogées en comparant
différents moments didactiques.
= Dans une approche plus cognitive, il peut étrerésgant de voir comment les
ressources permettent d’alléger la charge cognitevkenseignant pendant les séances
de classe.
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Remarques générales sur les données recueillies

L’'autre point est plus technique : des questiorissqnt posées aux participants pendant les
entretiens dépendra ce que I'on peut tirer dedegours.
= Dans le questionnaire de présentation personriellsf demandé son point de vue
sur Il'enseignement des mathématigueset «son rapport personnel aux
mathématiques, en tant que disciplineC’est sans doute globalement utile mais ne
faut-il pas se pencher plus précisément sur |'omjgthématique que I'enseignant fait
étudier a ses éléves pendant la période de langEhe
= Le questionnaire semble porter plus sur les Ticke ¢tavail collaboratif que sur les
ressources elles-mémes.
= Le schéma semble tres intéressant a exploiter ditamm qu’'on puisse I'associer a sa
réalisation : I'ordre dans lequel les éléments @@t dessinés, I'ordre dans lequel ils
ont éteé reliés, le poids relatif des connexions...
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